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CONTROL INTERNO
ENTIDAD/PROCESO AUDITADO: RED SALUD ARMENIA E.S.E
MODALIDAD DE AUDITORIA Y/O FUENTE DE ASEGURAMIENTO: Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable
VIGENCIA: 2018
FECHA SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: 03/04/2019
FECHA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO: 30 de junio de 2020
FECHA CRITERIOS DE
No. “ - EVALUACION: SI =
ORDEN HALLAZGO / OBSERVACION ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO VENCIMIENTO RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD OBSERVACION AL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO 2. NO = 0: PARCIAL
TERMINO ' -1
Se envi6 a través de correo electrénico la propuesta de politicas
Reportar ante los responsables el documento o contable§ alos respoqsables del proceso fmant:lerlo.y a quienes generan
- X . Contadora , Subgerente de Planificacién transacciones que inciden en este proceso . Actividad que de acuerdo
borrador de las politicas operativas, estableciendo| 15/04/2019 . X . . S 2
S Institucional con evidencias se realizé entre mayo y junio de 2019.
obligaciones por cada responsable
Accion cumplida en el seguimiento anterior
Lider de Bienes y Servicios, Tesorero, Liderde  |A través de correo electronico se recibié el documento de politicas
Reportar ante la Coordinadora Financiera y la Cartera, Lider de Facturacion, Coordinador de contables, con los ajustes sugeridos por los involucrados en el proceso.
Contadora, la politica operativa propuesta por cada| 30/05/2019 Talento Humano, Subgerente de Planificaciéon Actividad efectuada entre mayo y junio de 2019. 2
area Institucional, Subgerente Cientifica, Profesional de
Costos Accioén cumplida en el seguimiento anterior
Segln evidencias reportadas, la Contadora realiz6 la consolidacion del
Revisar y consolidar las Politicas Operativas 28/06/2019 Subgerente de Planificacion Institucional documento de Politicas Contables. Py
Contables y financieras /Coordinadora Financiera/ Contadora
Accion cumplida en el seguimiento anterior
Presentar ante el Comité Institucional de Gestién y El Sub de Planificacin Institucional os |
o P . te de Planificacion Institucional presento ante los Integrantes
; . Desempefio el proyecto de Politicas Operativas e T ubgeren . o L s
POLITICAS DE OPERCION: Cont brl) i p. v ) to d Rp Ui 31/07/2019 Subgerente de Planificacion Institucional del Comité de Gestiéon y Desempefio Institucional el 11 de diciembre de 2
1 No se han desarrollado de forma precisa y onta E?,y inancieras, y €l proyecto de Resolucion 2019, las Politicas Operativas Contables y financieras
detallada las politicas contables y financieras de adopcién
de la entidad. & i i
Adoptar mediante  Resolucién las  Politicas Se adoptaron las polltlcqs por medio de Ig rlesolumon N‘oA 109 del 24 de
o i Contabl fi . 8/08/2019 Gerente marzo de 2020 y se socializara en el comité de gerencia y de gestion y 2
perativas Lontables y financieras desempefio en el mes de abril.
Socializar mediante presentacion Las Politicas
Operativas Contables y financieras con el personal . X .
31/08/2019 Coordinadora Financiera/ Contadora iti iali
responsable de aplicarlo, dejando evidencia en /08/. / las politicas contables fueron socializadas el 28 de agosto de 20191 con
. . . cada uno de los responsables, por lo cual desde ese momento se vienen 1
Registro de Asistencia " . . N L N
aplicando, sin embargo se tiene pendiente la emisién de la Circular
Implantar en la entidad las politicas Contables
P . . . P 1/09/2019 Subgerente de Planificacion
Operativas, a través de Circular
Si bien esta acciéon de mejoramiento estd prevista para cumplirse en
febrero de 2020, fecha en la que se presenta el informe anual de
evaluacion al Sistema de Control Interno Contable ante la CGN, La|
Realizar seguimiento y evaluacién a la implantacién Oficina de Control Interno ha realizado seguimiento al desarrollo de las
g v : P 28/02/2020 Asesor de Control Interno ; ; ) ) 9 L. 2
de las politicas Contables Operativas acciones de mejoramiento derivadas de la Evaluacion al Control Interno
Contable. Seguimiento que debe realizarse de caracter permanente .
Accion cumplida en el seguimiento anterior
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CRITERIOS DE

FECHA .
g??‘DEN HALLAZGO / OBSERVACION ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO VENFZIMIENTO RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD OBSERVACION AL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO E\LIAOI—B%C:SA’\IIR;L\i
TERMINO -1
Definir el instrumento para desarrollar los procesos
y procedimientos del area Financiera y Contable y Comité Institucional de Coordinacién de Control
. . 15/05/2019
comunicarlo a los responsables de documentar dichos Interno
procedimientos
Actualizar los procesos y procedimientos del area
contable y financiera, incorporando el.perocedlmue_nto 29/11/2019 Coordinadora Financiera/ Contadora /Planeacion
para el Cierre Integral de la Informacion al culminar
cada vigencia fiscal
Presentar ante el Comité Institucional de Gestion y Accion cumplida, el Manual de.Procesos y Procedimientos de la Entidad
. fue actualizado, aprobado mediante el Acuerdo de Junta No. 010 del 07
Desempefio el proyecto de Manual de Procesos y 9/12/2019 Subgerente de Planificacion Institucional de octubre de 2019 y Adoptado formalmente mediante la Resolucién No.
Ausencia de documentacion y/o Actualizacion |Procedimientos del Area Contable para revisién y 358 del 07 de octubre de 2019.
2 de procesos, procedimientos, guias, manuales |ajustes 2
y protocolos financieros. Adoptar mediante Resolucién el Manual de Procesos Se pre‘se‘nto ante eI‘Comité de Gerencia el Manual de Procesos y
y Procedimientos del Area Contable 15/12/2019 Gerente Proced_lm_lentos del Area Contable y fue E_I _manual de procesos y
procedimientos del &rea contable fue socializado con el personal
Socializar el Manual de Procesos y Procedimientos involucrado el 14 de noviembre de 2019.
del Area Contable con el personal responsable de| 31/01/2020 Coordinadora Financiera/ Contadora
aplicarlo
Implantar en la entidad el Manual de Procesos y
Procedimientos del Area Contable, a través de| 5/02/2020 Subgerente de Planificacion
circular
Realizar seguimiento y evaluacién a la implantacién
de Manual de Procesos y Procedimientos del Area| 28/02/2020 Jefe de la Oficina Asesora de Control Interno

Contable
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CRITERIOS DE

FECHA -
gOR'DEN HALLAZGO / OBSERVACION ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO VENCIMIENTO RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD OBSERVACION AL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO ZE\LACEL:J%CEA'\ES'AL
TERMINO ' -1
A la fecha de este informe la Oficina de Control Interno envié a los
Revisar el documento de politica de austeridad de la correos electrénicos del Comité Institucional de Coordinacién de Control
No se han desarollado de forma precisa, entidad, articuléndola con el Codigo de Buen Intenjno‘ -CtICCI, Iell normatlw;iad apllcablea a§| comtI)EIeSI t|]nf0rmf Se
3 detallada y acorde a la normatividad vigente,|Gobierno, la Medida de Austeridad establecida en el| 31/12/2019 | Gerente /Subgerente de Planificacion Institucional seguimiento con las respectivas recomendaciones, >ubgerente: de 2
as politicas de austeridad R X Planificacién Institucional envi6 a los correos electrénicos de los
P . PSFFy l.\lyormas Nacuf;lnales conct?r.dantes, v expedir la integrantes del CICCI propuesta de politicas de austeridad, documento
resolucion de adopcién de la politica que a la fecha se encuentra en revision. po lo anterior se adoptp la
politica de austeridad del gasto en la vignecia 2020
Realizar ~ capacitacion sobre la Guia para la Esta accién de mejoramiento fue cumplida por la Oficina Asesora de
administracion de riesgos, y el disefio de controles en Control Interno, de lo cual reposan las evidencias como presentacion, y|
entidades publicas, emitida por el Departamento| 10/05/2019 Oficina de Control Interno registro de asistencia. 2
Administrativo de la Funcién Publica -DAFP
Accién cumplida en el seguimiento anterior
Formular el mapa de riesgos de indole contable y » . . . .
) . . . . 2/12/2019 Planeacion Se formularon los Mapas de Riesgo del area Financiera. 2
financiero de la entidad, a través de mesas de trabajo
2 No se cuenta con politicas de administracion de
Riesgos de indole Contable Presentar ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio el Mapa de riesgos de indole contable,| 9/12/2019 Subgerencia de Planificacion Institucional Accion no cumplida 0
para revision y ajustes
Medir los indicadores formulados en los mapas de Financiera Se identificaron los Rles_ggs, el seguimiento a los mismos se llevara a
) dar tratamient , tad 31/03/2020 cabo por parte de la Oficina de Control Interno en abril conforme a la 2
riesgos y dar tratamiento segun resultados normatividad vigente
Consolidar y presentar a la Gerencia un informe
No se cuenta con mecanismos y herramientas|anual del resultado de la gestion financiera de la Conforme a la informacién suministrada por la Coordinadora Financiera
5 de medicion del desempefio del proceso|entidad, medido a través de distintas herramientas 31/03/2020 Subgerente de Planificacion Institucional, los informes sobre SIHO, Decreto 2193 andlisis de indicadores 2

financiero, tales como, indicadores y anélisis
de estos.

(Decreto 2193, Indicadores de gestion de Gerencia,
PSFF, informes tributarios y demads), durante el
primer trimestre de la vigencia siguiente.

Coordinadora Financiera, y Contadora

financieros, entre otros,
requerimientos normativos

se viene presentando de acuerdo a los
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CRITERIOS DE

FECHA -
g;DEN HALLAZGO / OBSERVACION ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO VENCIMIENTO RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD OBSERVACION AL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO ;m%g%?f:égﬁ
TERMINO ' -1
| ' dulo d de | En cuanto a la Implementaciéon de Modulo de Costos Hospitalarios solo
Cargar los inventarios al modulo de costos de la . i i 4 io Clini
_g 14/06/2019 Profesional de Costos se ha reallzado t_el cargue de activos del area, d_e Laboratorio Clinico ;|
entidad Odontologia, teniendo en cuenta que es lo Unico que a la fecha ha
entregado el area de Bienes y Servicios de Hospital del Sur.
En cuanto a los Centros de Salud la ultima semana del mes de marzo de
2020 han entregado los inventarios de Centros de salud; la Patria, Correa
Grillo, Piloto Uribe y Caimo 1
i . » Reportar a cada lider de Area o Servicio, el Se resalta que a pesar de no haber dado cumplimiento con el
No se ha culminado la implementacion del |cronograma para realizar la distribucion de costos| 14/06/2019 Profesional de Costos cronograma porque dependia del inventario de activos, se han realizado
6 médulo de costos, g.en”erando Teprocesosy  por actividad o procedimiento. la parametrizacién en el modulo de Costos Hospitalarios de actividades
retrasos en la revision y analisis de la de laboratorio, odontologia, imagen logia, consulta externa, lo cual tiene
informacién. como sustento actas levantadas con los encargados de cada servicios
Realizar mensualmente la revision y estimacion de Mensualmente la Lider de Costos realiza la estimacién de costos, segtn
costos, segun reportes de cada lider e informacion| 31/12/2019 Profesional de Costos reportes de cada lider e informacién cargada en el Sistema Dinamica 2
cargada en el Sistema Dinamica Gerencial. Net Gerencial. Net.
- . : De acuerdo a la informacién suministrada por la Lider de Costos, se rinde
Emitir y reportar los informes de costos, requeridos. . . S !
yrep » red 31/12/2019 Profesional de Costos Informe de manera trimestral y de acuerdo a requerimientos de los 2
Directivos.
!\‘? se ha reallizadod Ila dactualizacién :el Realizar el comparativo del reporte generado por los Coordinadora Financiera
informacién en el médulo de inventarios del| . - . , . " . ” -
N L . modulos de Contabilidad y Activos fijos, dejando Accion cumplida, conforme a la reunién celebrada el 05 de junio de 2019,
7 Sistema Dinamica Gerencial, acorde con los idencia de dich ificacio " 30/04/2019 lo cual se encuentra documentada en acta 2
resultados de la toma fisica de estos, que se evi enc'la € dicha verificacion en acta con sus Bienes y Servicios !
efecttia anualmente. respectivos soportes.
No_f_ se _’cuenta con unecli herramllenFall ge Elaborar al inicio de cada vigencia, durante el primer E_e at?uerdo aI lI)a\ ’lnformauon s(ljjmlnlstrad? _p}ordla> ?oordlnad?ra
verificaciéon o cronograma de presentacién de|. . L. . . . inanciera, se elaboré cronograma de presentacién de informes y fue
8 N _g o p ™ trimestre, el cronograma de presentacion de| 15/05/2019 Coordinadora Financiera/Contadora . L 9 p e N y 2
informes, que permita verificar la trazabilidad de|, f del 3 bley fi . enviado con anterioridad al Subgerente de Planificacion Institucional,
envio de los reportes informes del area contable y financiera accion cumplida en el seguimiento anterior.
En la Rendicion de Cuentas de la vigencia - N -
anterior no se presentaron los estados|Reportar de manera oficial ante la Gerencia los L_a Comadora _remmolante la Gel;enu’a los Estados Ilzlngnueros de la]
financieros de forma detallada y con las|Estados Financieros de la vigencia anterior con las wg‘enma‘,amenor con ?S.,nmas y demas soportes que los integran, para
9 ! A i ) R 30/05/2019 Contadora laiinclusion en la Rendicién de Cuentas. 2
respectivas notas explicativas que faciliten a|notas y demas soportes que los integran, para la
I rios | mprension la informacion|; i6 L . - .
0s usuarios a comprension de Ia informacion| inclusién en la Rendicin de Cuentas. Accién cumplida en el seguimiento anterior
financiera _comunicada
CALIFICAC | GRADOS DE CUMPLIMIENTO: PUNTAJE TOTAL DE EVALUACION 36
16N AL NO CUMPLIDO: ENTRE 0 Y 0.99 PUNTOS PROMEDIO LOGRADO EN LA EVALUACION 1,80
AVANCE |CUMPLIMIENTO PARCIAL: ENTRE 1.0 Y 1.89 PUNTOS NIVEL DE CUMPLIMIENTO OBTENIDO PARCIAL

CUMPLIDO: ENTRE 1.9 Y 2.0 PUNTOS

RESULTADO PORCENTUAL DE CUMPLIMIENTO

90%

NOTA ACLARATORIA: DADO QUE EL PLAN DE MEJORAMIENTO CUMPLIOO LA FECHA LIMITE DE UN ANO, LA OFICINA DE CONTROL INTERNO NO REALIZARA MAS SEGUIMIENTO A ESTE PLA, SIN EMBARGO LAS ACCIONES DEBEN SER CUMPLIDAS PERMANENTMENTE Y ESN SU

TOTALIDAD

NOMBRE DEL AUDITOR: DOUGLAS NOEL QUICENO MONTOYA
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FIRMA DEL AUDITOR:
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FIRMA DEL AUDITOR:




